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BÁO CÁO 

Tình hình tiếp công dân và xử lý đơn tháng 4 năm 2026 

  

Thực hiện Nội quy, Quy chế tiếp công dân, UBND xã báo cáo tình hình 

tiếp công dân và xử lý đơn tháng 4 năm 2026 như sau: 

1. Tình hình tiếp công dân 

1.1. Tình hình tiếp công dân tại Trụ sở Tiếp công dân xã 

Công chức phụ trách tiếp công dân của UBND xã thực hiện việc tiếp công 

dân thường xuyên tại Trụ sở Tiếp công dân theo đúng quy định của pháp luật. 

Trong tháng 4 thực hiện 02 lượt tiếp dân/02 đơn phản ánh, kiến nghị. Tiếp 

nhận 04 phiếu chuyển đơn của các cơ quan thuộc UBND tỉnh.  Quá trình tiếp công 

chức tiếp công dân đã phân tích, giải thích, hướng dẫn công dân thực hiện việc 

kiến nghị, phản ánh đúng trình tự, thủ tục, đúng cơ quan, tổ chức, cá nhân có thẩm 

quyền xem xét, giải quyết.  

1.2. Tình hình tiếp công dân của Chủ tịch UBND xã 

Theo lịch tiếp công dân của Chủ tịch UBND xã là vào thứ 5 hàng tuần, Chủ 

tịch UBND xã thực hiện tiếp công dân theo quy định. Trong tháng chủ tịch UBND 

xã tiếp 04 cuộc/0 lượt công dân đến phản ánh kiến nghị. sau ngày tiếp công dân 

đã ban hành thông báo kết quả tiếp công dân, đồng thời gửi Thanh tra tỉnh, Ban 

Tiếp công dân tỉnh, Đảng ủy, HĐND và các cơ quan đơn vị để theo dõi và phối 

hợp trong công tác tiếp công dân và xử lý đơn. 

2. Công tác tiếp nhận và xử lý đơn 

Trong tháng tiếp nhận 06 đơn. Lũy kế từ tháng 3 chuyển sang tiếp nhận 01 

đơn, các đơn kiến nghị đều thuộc thẩm quyền giải quyết của UBND xã. Các đơn 

kiến nghị chủ yếu về lĩnh đất đai, đã tham mưu xử lý theo quy định, đến thời điểm 

hiện nay đã giải quyết xong 06 đơn, đang giải quyết 01 đơn. 

3. Công tác tham mưu giải quyết đơn 

- Chủ tịch UBND xã chỉ đạo các cơ quan chuyên môn tham mưu giải quyết 

đơn thư của công dân theo đúng quy định. 

- Tham mưu Chủ tịch UBND xã các cơ quan chuyên môn tham mưu ban 

hành các thông báo về kết quả tiếp công dân theo định kỳ. 

4. Dự báo tình hình. 

Thời gian tới trên địa bàn xã sẽ tiềm ẩn các nội dung liên quan đến khiếu 

nại, phản ánh (Chủ yếu liên quan đến công tác giải phóng mặt bằng các công trình 



đang thực hiện thi công trên địa bàn: Công trình thủy điện Tràng Định 2, Công 

trình Tỉnh lộ 229 (Km12Km 20)). 

Công tác quản lý nhà nước về đất đai và thực hiện các chính sách xã hội đã 

được UBND xã chỉ đạo thường xuyên. Dự báo có thể tiếp tục phát sinh nhiều đơn 

khiếu nại, tố cáo liên quan đến công tác bồi thường, hỗ trợ, thực hiện chính sách 

an sinh xã hội, tiềm ẩn nguy cơ phát sinh các vụ việc phức tạp cần tập trung chỉ 

đạo, xử lý, giải quyết. 

 Bộ phận Tiếp công dân xã sẽ tiếp tục tăng cường công tác nắm chắc tình 

hình khiếu nại, tố cáo, nhất là các địa bàn có các dự án có quy mô thu hồi đất lớn, 

các dự án tiềm ẩn yếu tố phức tạp về khiếu nại, tố cáo; xác định rõ nguyên nhân 

hình thành khiếu nại, tố cáo để kịp thời tham mưu cho Lãnh đạo UBND xã tổ chức tiếp 

công dân, giải quyết khiếu nại, tố cáo đảm bảo các quy định của pháp luật. 

Trên đây là báo cáo kết quả tiếp công dân và xử lý đơn tháng 4 năm 2026 

của UBND xã Quốc Việt./. 

   

Nơi nhận:  
- Ban Tiếp công dân tỉnh (báo cáo); 

- Thanh tra tỉnh; 

- Thường trực Đảng ủy xã (báo cáo); 

- Thường trực HĐND xã; 

- Chủ tịch, các Phó Chủ tịch UBND xã; 

- Ủy ban MTTQ và các đoàn thể xã; 

- Các cơ quan, đơn vị trên địa bàn xã; 

- Các thôn trên địa bàn xã; 

- Trang thông tin điện tử xã; 

- Ban Tiếp công dân xã; 

- Lưu: VT. 

KT. CHỦ TỊCH 

PHÓ CHỦ TỊCH 

 

 

 

 

 

 

Nông Văn Lâm 
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